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1. Henkilostoraportin tavoite

Henkilostoraportti taydentaa omalta osaltaan toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tietoja henkil6ston nykytilasta
ja kehityssuunnista. Sen tavoite on antaa tietoa, jonka avulla voidaan kohdentaa kehittamistoimenpiteita. Lisaksi
henkilostoraportissa seurataan strategisten tavoitteiden ja talousarviossa esitettyjen henkilostolukujen
toteutumista ja vertaillaan niita menneeseen. Tarkoitus on, etta toimialoilla ja palvelualueilla seurataan
saannonmukaisesti henkilostdon liittyvia tunnuslukuja.

Henkilostoraportin tietoja kaytetadan kaupungin strategisen johtamisen, ohjauksen ja kehittdmisen tukena.
Tavoitteena on ennen kaikkea tarjota organisaation johdolle riittavan kattava ja selkea tietopohja paatoksenteon
tueksi.

1.1.  Strategiassa ja vuoden 2022 talousarviossa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Rovaniemen kaupungin kaupunginvaltuusto hyvaksyi uuden vuoteen 2030 ulottuvan kaupunkistrategian
kokouksessaan 23.5.2022. Kaupunkistrategiassa kaupungin henkilostéa koskevaksi kaupungin toimintaperiaatteeksi
on asetettu:

Henkilostomme voi hyvin ja heiddn osaamisensa kehittdmiseen panostetaan. Keskeisid tydhyvinvointiin
vaikuttamisen keinoja ovat tyéhén liittyvien kuormitustekijoiden tunnistaminen ja hallinta sekd henkilostémme
voimavarojen vahvistaminen ja osaamisen kehittdminen. Hyvinvoiva henkildéstomme tuottaa laadukkaita palveluita ja
parempaa asiakaskokemusta sekd tuloksellista toimintaa.

Vuoden 2022 talousarvion henkilostoosiossa on kuvatut sanalliset tavoitteet vuodelle 2022:

1. Sote-uudistukseen liittyvdn henkilostosiirron onnistunut toteuttaminen suunnitellun aikataulun
mukaisesti.

% Hyva ja vastuullinen vuorovaikutus henkilostdn kanssa siirtoon liittyen.

% Kaupungin edut turvaava henkildston siirtosopimus.

% Tehtavien muotoilu tarvittavilta osin siten, ettd kaupungille jaavit ja soteen siirtyvat tydtehtavat
muodostavat mielekkaitd, tarkoituksenmubkaisia ja taloudellisesti kestavia kokonaisuuksia.

% mm. vakituisten varahenkildstén maaran kasvattaminen

2. Tarvittavien muutosten tekeminen henkilostohallinnon ulkoistettujen tukipalvelujen tuottamistapaan
soteuudistuksen yhteydessa 11.2023 alkaen palvelun laadun parantamiseksi ja kustannusten
vahentamiseksi.

3. Henkil6stén tydhyvinvoinnin parantaminen ja sairauspoissaolojen vahentaminen.

% Tyo6hon liittyvien kuormitustekijéiden tunnistaminen ja hallinta seka henkildéstdn voimavarojen
vahvistaminen ja osaamisen kehittdminen kaupungin tydpaikoilla ovat keskeisia tyéhyvinvointiin
vaikuttamisen keinoja. Niiden avulla vahennetaan sairaus- ja tapaturmakustannuksia, tehostetaan
tyOajan kayttoa seka kehitetaan organisaation toimintaa ja parannetaan tuottavuutta. Henkiloston
sisdilmaongelmista johtuvien sairauspoissaolojen vahentadmiseksi reagoidaan nopeasti yhdessa
tyoterveyshuollon, tilapalvelujen ja henkildstéhallinnon kanssa.

% Tyo6hyvinvoinnin johtaminen liittyy kiinteasti taloudellisten tavoitteiden toteuttamiseen ja
palveluiden tuottamiseen. Hyvinvoiva henkildstd tuottaa laadukkaita palveluita ja sita kautta
parempaa asiakaskokemusta sekd toiminnan tuloksellisuutta. Tata tukee organisaatiokulttuuri,
jossa henkilosto kehittdd ja oppii, johtaminen on mahdollistavaa ja yhteisollisyys on vahvaa.
Johtamista vahvistetaan selkeyttamalla johtamiskokonaisuuksia ja kouluttamalla esihenkil6ita.



R

ROVANIEMI

ROVANIEMEN KAUPUNKI
HENKILOSTOPALVELUT
HENKILOSTORAPORTTI 2022

4. Henkiloston tydhyvinvoinnin parantaminen ja sairauspoissaolojen vahentaminen.
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Kaupungin houkuttelevuutta

tyonantajana edistetaan

lisaamalla tydén joustavuutta ja

perheystavallisyytta seka tarjoamalla mahdollisuuksia vetovoimaisiin urapolkuihin. Tavoitetta
toteutetaan myds viestimalla kaupungin tydmahdollisuuksista ja tukemalla henkil6ston osaamisen

kehittimista esimerkiksi

oppisopimuskoulutuksen,

taydennyskoulutuksen ja omaehtoisen

kouluttautumisen muodoissa. Kaupunki panostaa verkko-oppimisen kehittamiseen ja hyvaan

perehdytykseen.

Edella todettujen tavoitteiden edistamiseksi on toteutettu vuonna 2022 seuraavia toimenpiteita:

Rekrytointi

Tavoite Toteutuminen

Anonyymin rekrytointimenettelyn kaytén
vakiinnuttaminen yhdenvertaisuuden ja
tyonantajamaineen kehittamiseksi.

Lahes kaikki rekrytoinnit toteutettu anonyymilla
rekrytointimenettelylla.

Rekrytointiprosessien laadun vakiinnuttaminen
esihenkil6ita ja rekrytointien valmistelijoita
kouluttamalla.

Toukokuussa 2022 jarjestettiin rekrytointeihin liittyva
koulutus esihenkiléille ja valmistelijoille.

Kaupungin tyénantajamaineen jarjestelmallinen
kehittdminen. Kohdennettu rekrytointimarkkinointi
erityisesti niille kohderyhmille, joissa henkildston
saatavuus on huono.

Toteutettu rekrytointimarkkinointia ja avattu tunnistetun
tarpeen perusteella muuttajasivusto viestinta-,
markkinointi- ja osallisuuspalvelujen toimesta
markkinoinnin tueksi.

Matalan kynnyksen vaylien laajentaminen vaikeasti
rekrytoitaviin tehtaviin (oppisopimuskoulutuksen ja
oppilaitosyhteistydn lisadminen).

Henkilostokoulutuksen menettelytapaohjeen paivittaminen
on aloitettu vuonna 2022 ja oppisopimusvaylaa on
luonnoksessa merkittavasti laajennettu.

Henkiloston rekrytoinneissa kaytetaan avointa
hakumenettelya

Rekrytoinneista yli 99,5% toteutettu avoimella
hakumenettelylla

Rekrytointiprosessien laadun vakiinnuttaminen prosessin
selkiyttamisella ja laadun seurannalla seka esihenkil6ita ja
rekrytointien valmistelijoita kouluttamalla.

Hakijakokemuskysely toteutettu kevaalla 2022 laadun
seuraamiseksi ja koulutettu esihenkil6ita ja valmistelijoita
toukokuussa 2022.

Toteutetaan toimestaan tai virastaan lahteville
tyontekijoille “lahtohaastattelu” aiemmin kehitetyn mallin
mukaisesti tyon ja tydyhteison kehittamiskohtien
tunnistamiseksi.

Laadittu lomake haastattelujen toteuttamista varten.

Perustetaan harjoittelu- ja kesdtyopooli pitovoiman
lisaamiseksi.

Ei ole toteutunut tassa muodossa.
Harjoittelupaikkayhteistyon syventamisesta on keskusteltu
opiskelijajarjestdjen ja oppilaitosten kanssa.
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Ty6hyvinvointi

Tavoite Toteutuminen

Tyohyvinvointikysely toteutettiin vuodenvaihteessa
2021-2022. Tyohyvinvointisuunnitelmat laadittiin tulosten
pohjalta. Yksikdihin on toteutettu myds psykososiaalisen
kuormituksen mittaamista sovitun aikataulun mukaisesti,
tyopaikkaselvitysten ajantasaisuuden varmistaminen seka
Tyo6hyvinvoinnin tason mittaaminen ja toimenpiteiden tarvittaessa

suunnittelu ja toteuttaminen tulosten perusteella. tyoyhteisotyota /ensitiimitoimintaa/tyoyhteisdsovittelua.

Varhaiskasvatuspalveluihin toteutettiin poissaolojen
vahentdmiseen tdhtadva monia toimenpiteita: mitattiin
psykososiaalista kuormitusta, jonka mydta toteutettiin
vuorovaikutusta sisaltanyt kierros kaikkiin

Kohdennetut toimenpiteet korkeiden poissaolojen varhaiskasvatusyksikdihin henkildston osallisuuden ja
palvelualueille. kehittdmistoimenpiteiden kaynnistymisen varmistamiseksi

Keskitettyja toteutettiin paasaantoisesti verkkokoulutuksina.
Oman verkko-oppimisympariston toteutuksen valmistelua
Osaamisen kehittadminen (erityisesti verkkooppimisen, jatkettiin. Tyokiertoa ja taydennyskoulutusta toteutettiin
tyokierron ja taydennyskoulutuksen keinoin). tavanomaisesti.

Tukea vahvistettiin rekrytoimalla palvelussuhdepaallikkd
seka toteutettiin tita tavoitetta tukevana toimenpiteena
palkanlaskennan ottaminen omaksi toiminnaksi.
Tyohyvinvoinnin kehittamiseen ja tyokykyjohtamisen tueksi
rekrytoitiin tydkykykoordinaattori (uusi tehtava). Lisaksi
tyoturvallisuusasioiden kehittamiseen ja esihenkiléiden
tukemiseen suunnattiin turvallisuusasiantuntijan resurssia
(turvallisuuspaallikon tehtava muutettiin
turvallisuusasiantuntijan tehtavéksi). Loppuvuodesta
koulutettiin kaupungille defusing- ohjaajia, jotka voivat
Esihenkil6iden vahva tukeminen palvelussuhde- ja ensitilanteessa kasitella traumaattista tapahtumaa
tyohyvinvointiasioissa (ml. ty6turvallisuus). tyoyhteisossa.

Toteutui osittain. Asia on ohjeistettu, mutta seurannan
Varmistetaan, etta jokainen tyontekija ja esihenkil6 kay mahdollistavaa jarjestelmaa ei viela ole. Asia huomioidaan
vuoden aikana kehityskeskustelun. hankittaessa kaupungille hr-jarjestelma.

Toteutui. Vaistdtiloihin on tehty tarvittavia muutoksia ja
Kehitetaan tydskentelytapoja ja -tiloja hyvinvointia ja uusissa tilahankkeissa on huomioitu hyvinvointi ja
tuottavuutta tukeviksi. tuottavuus.

Jatketaan henkilostdohjeistusten uudistamista sisalloltaan
tyontekoa joustavoittaviksi ja perheystavallisiksi. Etatyoohjeistusta on paivitetty vuoden aikana.

Seuraavia koulutuksia jarjestettiin: oman tydn ja ajankdyton
johtamisvalmennus, hybriditydn haltuun webinaari,
kognitiivisen ergonomian koulutuksia, SOTERGO
-seminaari, Enjoy- hankkeen koulutuksia: tyokykya
ennakoivalla johtamisella -tyopajat ja seminaari,
esihenkildinfoissa pidetyt tismakoulutukset ajankohtaisista
Esihenkiléiden kouluttaminen ty6hyvinvointijohtamiseen. [ohjeista.
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Henkiloston hyvinvointia tuetaan maksamalla
hyvinvointietua 10 euroa/kk kh:n paattamien ehtojen
mukaisesti.

Kaupunginhallitus paatti 25.4.2022 hyvinvointiedun
korottamisesta 8,33 eurolla/Kk, jolloin hyvinvointiedun
kokonaisarvo oli 18,33 euroa/kk

Tyohyvinvointia seurataan tydyksikoissa ennalta tehdyn
suunnitelman mukaisesti sddnnollisesti anonyymin
sahkoisen palvelun avulla ja erikseen tarpeen ilmetessa.
Ty6hyvinvoinnin seuranta tehdaan yhteistyossa
tyoterveyshuollon kanssa.

Toteutui osittain. Saannéllista anonyymin seurannan
mahdollistamaa sahkoéista palvelua ei ole viela kaytossa.
Psykososiaalisen riskinarviointi kuitenkin toteutetaan
anonyymisti ja tata on tehty yksikoissa sovitusti ja
saannollisesti mm. liittyen tyopaikkaselvitysprosessiin.
Tyohyvinvointi -haasteissa kootaan tyoyhteison ensitiimi,
jonka myota voidaan sopia tarkemmasta selvittamisesta seka
toimenpiteistd, kuten tyoyhteisosovittelusta. Toimenpiteita
ja tukitoimia voidaan toteuttaa myos omana toimintana
(tyoterveydesta tilattavien palvelujen sijasta/ohella)

Varmistetaan esihenkil6iden osaaminen henkiléston
tyohyvinvointiin liittyvien tekijoiden tunnistamisessa ja
tukemisessa.

Esihenkildiden tyokykyjohtamista- osaamista on edistetty
mm. Rovaniemen kaupungin varhaisen ja aktiivisen tuen
kouluttamisella, Aino Health- kayttéohjauksena, esihenkilon
tukeminen henkiloston “kouluttaminen”. Lisaksi tehtiin
esihenkildiden yksil6ohjausta tydhyvinvointiin ja -kykyyn
liittyvissa case-tapuksissa.

Osaamisen kehittaminen

Tavoite Toteutuminen

Verkko-oppimisympariston kehittaminen sen
varmistamiseksi, etta esihenkil@ille ja henkilostolle on
koulutusta saatavilla kaikkina ajankohtina.

Verkko-oppimisymparistojen markkinakartoitus aloitettu.

360-arviointien toteuttaminen uusille esihenkildille noin
kuuden kuukauden kuluttua tyonteon aloituksesta.

Markkinakartoitus 360-arviointien toteuttamiseksi vuonna
2023 kaynnistettiin vuonna 2022.

Koulutussuunnittelun ja -ohjauksen kehittaminen siten,
ettd koulutuksiin osallistuminen lisdantyy.

Koulutukseen osallistuminen lisaantyi 19% vuoteen 2021
verrattuna.

HenkilOstoa osallistetaan tyon kehittamiseen

Osallistamista toteutettiin muun muassa viestint-,
markkinointi- ja osallisuusyksikon tuella.

Palvelussuhdeasiat

Tavoite Toteutuminen

Palkkahallinnon prosessien tuottavuuden parantaminen ja
kustannusten vahentaminen.

Palkkahallinnon ottamisesta omaksi toiminnoksi tehtiin
paatos vuoden aikana.

KVTES-palkkausjérjestelmakuvauksen paivittiminen.

Ei toteutunut.

Kertapalkitsemisjarjestelman (=miten palkitaan hyvista
yksittaisista tydsuorituksista) pilotointi.

Toteutettu ikaihmisten palveluissa.

Henkilostdjohtamisen vuosikellon kuvaaminen ja
mahdollisimman yhtendinen toteuttaminen
organisaatiossa.

Toteutui osittain. Kuvaus on tehty, mutta toteutus on
kesken.




ROVANIEMEN KAUPUNKI
ﬁ HENKILOSTOPALVELUT
HENKILOSTORAPORTTI 2022

ROVANIEMI

Tydsuojelu ja turvallisuus

Tavoite Toteutuminen

Toteutui kokonaan. Audits ohjelmaan toteutettava riskienarviointi
seka tyoturvallisuustapahtumien raportointi. Tyonantajan
Tyosuojeluraportoinnin kehittdminen uuden toteuttamien riskienarviointien yhdistdminen tyoterveyshuollon
ohjelman avulla. prosesseihin toteutui.

Toteutui osittain. Turvallisuus- ja ty6hyvinvointitiimi aloitti
toiminnan henkildstopalveluissa vuoden alussa. Yhteiskunnallinen
tilanne (korona ja Venajan hyokkays Ukrainaan) vei paljon resurssia
varautumiseen v. 2022. Tehtiin suunnitelmat ryhmien
vakauttamisesta v. 2023 uuden organisaation mukaisena

Turvallisuus- ja riskienhallintatyéryhmien (tybhyvinvoinnin ohjausryhmat, tydsuojelutoimikunta,
toiminnan vakiinnuttaminen. riskienhallintaryhma)

Organisaation turvallisuus- ja Toteutui osittain. Tyoturvallisuusasioiden ja riskienhallinnan
riskienhallinta-asioissa saaman tuen toteuttamisen ohjaamista vahvistettiin esihenkil6iden
vakiinnuttaminen. turvallisuustyon tukemiseen.

Toteutui osittain. Tyoturvallisuusasioita on koulutettu yksikoissa,
Turvallisuuteen ja riskienhallintaan liittyvien pitkan tahtaimen koulutussuunnitelma tyéturvallisuuteen ja
koulutusten toteuttaminen. riskienhallinta-asioihin on viela ty6n alla.

Edelld  todettujen toimenpiteiden lisdksi kaupunginhallitus paatti 23.11.2022 tyosuhdepydraedun
kayttoonottamisesta. Tydsuhdepydraetu on suunniteltu tarjottavaksi kaupungin vakituisille tyontekijoille ja niille
madraaikaisille tyontekijoille, joiden palvelussuhteen kestoaika on vahintadn yhta pitka kuin tyontekijalle
hankittavan pyoéran leasingaika on. Edun tarjoaminen edistdd tyontekijoiden hyvinvointia, parantaa tydnantajan
pito- ja vetovoimaa seka edistaa kaupungin vahahiilisyyteen liittyvid tavoitteita. Palvelun hankintamenettely ja
kayttoonotto on tarkoitus toteuttaa vuoden 2023 aikana.

Osavuosikatsauksessa ja tilinpaatoksessa seurattavat mittarit

Mittari Tulos

Tyo6hyvinvointikyselyn tulosten vertailu edellisen kyselyn

tuloksiin Kysely toteutetaan alkuvuodesta 2023
Psykososiaalisen kuormituksen indeksiluku Raportointitapa muuttunut, tietoa ei saatavilla
Tyon vaarojen ja haittojen arvioinnin indeksiluku Raportointitapa muuttunut, tietoa ei saatavilla
Henkilostokoulutuksiin osallistuminen ( pv/ tyontekija) 1,2 pv/tyontekija (2021: 1,1 pv/tyontekija)
Sairauspoissaolot (tydpaivaa/htv) 19 tyopaivaa/htv (2021: 14,5 tydpaivaa /htv)
Tyo6terveyshuollon kustannukset /tyontekija 748,35 euroa (2021: 753,22 euroa)
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2. Rekrytointi

Rovaniemen kaupungin organisaatiossa rekrytointien kehittamisestd vastaa henkilostopalvelut -yksikko ja niiden
toteuttamisesta vastaa kukin organisaation yksikké. Vuonna 2022 Rovaniemen kaupungilla oli julkisesti haettavana
yhteensd 843 virkaa tai toimea (kuva 1). Avoimiin tehtaviin vastaanotettiin yhteensa 5788 hakemusta. Avointen
virkojen ja toimien mddrd kaupungilla on noussut viimeiset viisi vuotta. Kuitenkin vuonna 2022 hakemuksia
vastaanotettiin keskimaarin vahiten viiden vuoden aikana, 6,9 hakemusta per tydpaikka (kuva 2). Tama on
keskimaarin 3,7 vahemman kuin vuonna 2021. Lasku liittyy osittain valtakunnallisenkin tason haasteisiin ty6voiman
saatavuudessa esimerkiksi varhaiskasvatusalalla.

TYOPAIKKOJEN JA HAKEMUSTEN KEHITYS

7000
6000 6342 -
5000 5025 5047
4000 4066
3000
2000
1002 . . Jae . 843
2018 2019 2020 2021 2022
Tyopaikat Hakemukset
Kuvio 1 tyépaikkojen ja hakemusten kehitys
Hakemuksia keskimaarin/ tyépaikka
200 15,6
15,0 11,5 1,6 106
10,0 6,9
11 &
0,0
2018 2019 2020 2021 2022

Kuvio 2: hakemuksia keskimddrin/tyopaikka
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Kaupungin tyopaikkailmoituksia katsottiin keskimaarin 66 kertaa (mediaani 34) (taulukko 3). Vierailuista
keskimaarin 5,9% johti jatettyyn hakemukseen. Reilusti eniten kiinnostusta heréattivit kesityo- ja kesdtyoseteli
2022 -ilmoitus seka varhaiskasvatuksen sijaisuudet -ilmoitus. Maarallisesti eniten hakemuksia vastaanotettiin
terveydenhuoltoalalle ja opetus- ja kulttuurialalle.

Keskim&érin yhteen rekrytointiin

TYOPAIKKAILMOITUKSET Kaytetain akaa noin 10 paivas

- Yleisesti kaytetty arvio.
1.1.2022-31.12.2022

444 Rekrytointia 843 Tydpaikkaa ] 5788 Hakemusta ]
33899 Klikkauksi Vierailua per ilmoitus, ] 34 Vierailua per ilmoitus, ]
e keskiarvo mediaani
atsotuimmat iimoitukset: \

= Rovaniemen kaupungin kesatyst ja

Hakemukset ammattialoittain

Tybpaikat ammattialoittain

Terveyderhuoltoala G 15

Terveydenhucltoala NG 3

Tekninen ala WEEE 33 i
Tekninen ala WO 33 Varhaiskasvatuksen sijaisuudet [1537)

Sosiaaliala N 43 Sociaalials M 54 * Ohjaajan sijaisuuksia (§16)
_ ) *  Nuorisopalveluiden sijaisuudet (446)
Opetus- ja kulttuurizl: - G 137 Opetus- ja kulttuurizl: I 1 - Palvelussuhdepaallikka (408)

* Rovaniemen kaupungin kesétydsetelin
jalkihaku (393)

0 100 00 300 403} + 21 varhaiskasvatuksen lastenhitajan

tointa (338)

Hallinte- ja toimistotys HEEE 37 Hallinte- ja toimistotys R 41

a 50 100 150 200

+ Sosisalityntekija (338)
-1 + Siivooja(312)
3 mi ia la & sekunti lImoituksella keskimaarin vietetty aika. = Rovaniemen kaupungin kesatytpaikkojen
minuuttia ja o sekuntia Yleinen keskiarve noin 2,5 minuuttia. \"T‘k haku (277) /
J

Kuvio 3: rekrytoinnin tunnuslukuja

Vuonna 2022 toteutettiin maalis-huhtikuun aikana hakijakokemuskysely, joka lahetettiin lokakuun 2021 ja
maaliskuun 2022 valisena aikana kaupungin tehtavia hakeneille henkil6ildille. Vastausprosentti oli 21,5% (616
henkil6a). Kaupungin hakuprosessi sai yleisarvosanaksi 7 asteikolla 0-10. Ilmoitusten selkeys ja tehtavaa koskevien
tietojen riittavyys koettiin hyvina. Kehitettdvaa on rekrytointiviestinnassa.



ROVANIEMEN KAUPUNKI
]{ HENKILOSTOPALVELUT
HENKILOSTORAPORTTI 2022

Vuonna 2022 maaraaikaisia tyosopimuksia tehtiin 12923 kpl. Tamd on 1627 kpl enemmaéan kuin vuonna 2021
Méaéaraaikaisten tydsopimusten maara on ollut viime vuodet hienoisessa laskussa vuoteen 2020 asti, mutta vuonna
2021 maaraaikaisten tyosopimusten maara kasvoi vuoden 2018 tasolle ja vuonna 2022 tasta reilusti yli (taulukko 4).
Sijaisten tarve on ollut vuoden aikana suuri kasvaneista sairauspoissaolojen maarista johtuen.

Tydsopimusten maara
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Kuvio 4: mddrdaikaisten tyésopimusten mddrdt v. 2016 — 2022

2.1.  Ulkoinen rekrytointi

Vuoden aikana jatkettiin kohdennetun rekrytointimarkkinoinnin toteuttamista sahkdisilla kanavilla.
Rekrytointimarkkinoinnin painopiste siirtyi vuoden aikana edelleen lehti-ilmoittelusta sahkdisten kanavien
hyédyntamiseen. Vuoden aikana jatkettiin anonyymia rekrytointikaytantoa kaikissa rekrytoinneissa.

2.2.  Oppisopimuskoulutus
Oppisopimuskoulutuksessa oli vuoden 2022 aikana yhteensd 41 opiskelijaa. Oppisopimusopiskelijat ovat

madraaikaisessa palvelussuhteessa kaupunkiin. Oppisopimuskoulutusta kaytetdan keinona kouluttaa ja rekrytoida
henkilostoa vaikeasti rekrytoitaviin tehtaviin.

2.3.  Varahenkilosto ja sisdiset sijaiset
Ikdihmisten palvelujen Turvatiimi muodostuu turvatiimistd, varahenkilostostd ja yoOpartiosta. Lisaksi

varhaiskasvatuksessa on varahenkilostoéa. Varahenkilostolla pyrittiin varautumaan padasiassa hoitotydssa
tapahtuneisiin akillisiin ja lyhytaikaisiin poissaoloihin mutta my6s muuhun henkildstovajeeseen.
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3. Osaamisen kehittaminen

3.1. Henkiloston osaamisen kehittamisen lahtokohdat

Henkiloston osaamisen kehittaminen on lakisaateistd toimintaa, jolla varmistetaan organisaation toiminnan
sujuvuus, laatu ja tavoitteiden saavuttaminen. Sen avulla lisataan myos henkiloston tyohyvinvointia. Osaamisen
kehittamisen mahdollisuudet ovat myds organisaation vetovoimatekija.

Henkilostdén osaamisen kehittaminen tulee olla tavoitteellista ja jatkuvaa. Rovaniemen kaupungissa osaamisen
kehittyminen mahdollistetaan monin eri tavoin. Hyva perehdytys kuuluu kaikille uusille ja pidempaan poissa olleille
tyontekijoille. Perehdytyksen tueksi otettiin kiyttoon Intro -jarjestelma. Introssa esihenkil6 voi laatia uudelle
tyontekijalle perehdytyssuunnitelman, jossa yksittdisia perehdytyksen osa-alueita voi vastuuttaa tehtavaksi eri
henkiléille. Jarjestelman kautta voi tehokkaasti seurata perehdytyksen etenemista ja aikataulua, ja kaikki
perehdytykseen olennaisesti liittyva tieto on sekd uuden tyontekijan etta esihenkilén ja muiden vastuuhenkildiden
l6ydettavissa.

Haasteita henkilostdn osaamisen johtamiselle aiheuttaa henkildstén vaihtuvuus osassa ammattiryhmia ja uusien
osaamistarpeiden ennakointi riittavan aikaisin. Kehityskeskustelujen kayminen jokaisen tyontekijan kanssa on
yksinkertainen ja toimiva tapa tunnistaa osaamisen kehittdmisen tarpeita seka suunnitella tarvittavia toimenpiteita.
Yhdessa oppiminen ty6ta tehden on tarkeaa tunnistaa osaamisen kehittamiseksi.

Kehityskeskustelut ovat keskeinen osa henkildston osaamisen arviointia ja osaamisen tarpeiden tunnistamista.
Kaytettavissa oleva HR-jarjestelma ei mahdollista raportointia kaytyjen kehityskeskustelujen maarasta.

Osaamisen kehittamisen menetelmina koulutusten lisaksi kaytetaan verkko-oppimista ja tydkiertoa. Esihenkil6illa
on kaytettivissa Kevan oppimisymparistd, joka tarjoaa laadukasta sisdltod itsendiseen verkko-opiskeluun niin
strategisessa tyokykyjohtamisessa kuin my6s organisaation kehittamisessd. Oppimisymparistdssa on tarjolla
kiaytannoén tyokaluja ja apuja henkildstdon tyokyvyn ja tyohyvinvoinnin ylldpitamiseen ja esihenkiléiden
kouluttamiseen.

Keskitetyn koulutuksen puitteissa jarjestettiin seuraavia koulutuksia:
% Intro -perehdytysjarjestelman koulutus esihenkil6ille ja valmistelijoille
% Rekrytointikoulutus esihenkiléille ja valmistelijoille toukokuussa
% Potilassiirtojen Ergonomiakortti (R) -verkko-opintopaketin siirtosopimus vuodelle 2022, max. 70
koulutettavaa.
% Kognitiivisen ergonomian koulutuksia noin 50 henkilélle
% Defusing- ohjaaja -koulutus 23-25.11.2022
% Hybridity6 haltuun- webinaarisarja 12.12, 15.12 ja 20.12.2022
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3.2.  Henkiloston taydennyskoulutuksen toteuma

Kaupungin organisaatiossa taydennyskoulutuksiin kaytettiin yhteensa 4224 tyopaivaa vuoden 2022 aikana, joista
palkallisia henkilostokoulutuspaivid oli 4102 ja muita palkallisia koulutuksia 122 paivaa (taulukko 2). Palkattomia
koulutuspaivid ei ollut vuonna 2022. Vuoteen 2021 verrattuna koulutuspdivid oli 668 tyopaivad enemman.
Koulutuksiin osallistui 64,4 % henkilostosta (taulukko 1). Palkallisia koulutuspaivia oli keskimaarin n. 1,7 paivaa /
vakituinen henkilostdé ja koko henkilostdon osalta koulutuspaivia oli keskimaarin 1,2 paivaa / henkilo. Lisdysta
edelliseen vuoteen oli 0,1 paivaa /henkilo.

Koulutuskustannukset olivat 404 476,37 euroa (v. 2021: 350 257,88 euroa). Kustannukset eivat sisalla
taydennyskoulutukseen osallistuneiden koulutusajan palkkoja. Taydennyskoulutuskustannuksen osuus on erittain
pieni, noin 0,25 % henkilostomenoista. Vuodelle 2022 arvioitu tyottomyysvakuutusrahaston maksama
koulutuskorvaus on 83 212,80 euroa. Korvauksella katetaan n. 21 % kaupungin koulutuskustannuksista, jos
koulutusajan palkkakustannuksia ei huomioida.

Vuonna 2022 koulutuksiin osallistuminen on palanneet ldhes koronavuosia edeltavalle tasolle. Esimerkiksi vuoteen
2018 verrattuna henkilostokoulutuspaivien maara on lahes samalla tasolla (2018: 4570 paivaa). Toisaalta
koulutuskustannusten maara on jaanyt huomattavasti pienemmaksi (2018: 730 992 €). Tama voi johtua merkittavilta
osin siitd, ettd korona-ajan jilkeenkin koulutuksia jarjestetdan paljon etana, joka usein vaikuttaa
osallistumismaksuihin alentavasti.
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Kalenteripaivat _
Omistajaohjaus-, tila-, laki- ja hankintapalvelut 16 74 363% 1 66,7%
Viestinta-, markkinointi- ja osallisuuspalvelut 7 23 229% 2,1 90,9%
. ]
3227| 3773 17% 12 62,8%
. ]
]
3556 4224 19% 12 64,4%
Taulukko 1: henkiléston tdydennyskoulutuksen toteuma

Palkalliset koulutuspaivat Palkattomat koulutuspaivat

Koulutuspaivat /
vakituinen Koulutuspaivat Koulutuspaivat /

Koulutuspaivat yhteensa |henkilosto yhteensa vakituinen henkilosto

Henkilostokoulutus

Muu koulutus

Taulukko 2: Rovaniemen kaupungin henkiléstén koulutuspdivien mddrd vuonna 2022
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4. Terveydellinen toimintakyky ja tyohyvinvointi seka turvallisuus
4.1.  Tyohyvinvoinnin ja henkiloston terveyden edistaminen

Erityisesti koronan tuomat tehtavat veivat aikaresurssia myos tyohyvinvoinnin kehittdmiseltad vuonna 2022.
Tyd6hyvinvoinnin ~ ja turvallisuuden johtamisen resurssia vahvistettiin perustamalla henkildstopalveluihin
tyokykykoordinaattorin tehtava, joka aloitti 100 % tyon vuoden alussa. Tydkykykoordinaattori osallistui myds
Hyvinvointia henkilostolle ennakoivalla johtamisella ~-hankkeen koordinointiin ja kidytannon toteutukseen. Lisaksi
henkilostopalveluissa aloitti turvallisuusasiantuntija tammikuussa 2022, kun aiempi turvallisuuspaallikon tehtava
muutettiin turvallisuusasiantuntijan tehtavaksi ja tyohyvinvointipaallikon (nyk. riskienhallintapaallikkd) tehtavaan
lisattiin varautumisen ja riskienhallinnan tehtavat. Tiimityona tehtavat jakautuvat tasaisemmin erityisesti
tyokykyjohtamisen ja turvallisuusasioiden koordinoinnissa, ohjaamisessa seka kouluttamisessa. Tiimityoskentely
aloitettiin vuoden 2022 tammikuussa.

Turvallisuuden ja ty6hyvinvoinnin johtamisen tiimin tavoitteena on aktiivinen toiminta henkilostén ja
esihenkildiden tukena “kentalld”. Lisaksi tavoitteena on saada kehittdmisprosessit ja ohjeet vietya lapi tasapuolisesti
kaikilla palvelualueilla.

Korona-ajan  ja osin etatydon tyohyvinvointivaikutusten arvioimiseksi korostui tarve mitata henkildston
psykososiaalista kuormittumista. Erityisesti niiden henkilostéryhmien seka esihenkildiden, joilla on tydssaan
tavallista enemman psykososiaalista kuormitusta tunnistettiin mittausten avulla. Tarpeeseen pyritaan vastaamaan
tyonohjauksella, kognitiivisen ergonomian ohjauksella ja muilla, erityisesti henkilostopalvelujen seka
tyoterveyshuollon tarjoamilla tukitoimilla. Kaupungin ostamista tyonohjauspalveluista ole seurantalukuja, koska
tilaukset tehdaan suoraan yksikoista, ei keskitetysti.

Tilannety6nohjauksen mahdollistamista jatkettiin edelleen vuonna 2022. Kasitteella tarkoitetaan erityisesti
kuormittaviin tilanteisiin tarjottavaa kertaluonteista tai lyhytkestoista tydnohjausta, joka olisi kaupungin
keskitetysti hankkimaa ja varattavissa suoraan seka nopealla viiveelld tarvitsijalle. Tilannetydnohjauksen saamista
kaytantoon haastoi varausohjelman tekniset ongelmat ja ao. tydkalun kayttoonotossa oli kaupungin toiminnasta
rilppumattomia viivastyksia. Tilannety6nohjauksen tilaaminen jouduttiin tasta syysta toteuttamaan “perinteisesti”
puhelimitse. Tydkykykoordinaattori, verkostokoordinaattori ja riskienhallintapaallikko tilasivat tai toteuttivat
sisdisesti tilannetyonohjausta henkilostolle ja esihenkiloille.

Ergonomiakoulutusta on toteutettu Rovaniemen kaupungilla vuodesta 2009 lahtien. Potilassiirtokoulutuksesta
alkunsa saaneessa toiminnassa huomioidaan nykyisin ergonomian eri osa-alueet, kuten fyysinen, kognitiivinen ja
organisatorinen ergonomia. Ergonomian Kkasitteen laajentuminen on tuonut koulutukseen uusia
soveltamismahdollisuuksia koko organisaatioon. Ergonomian kehittaminen on tuonut valtakunnallista tukea ja
nakyvyyttd muun muassa ergonomisten tyokaytantojen jalkautumisen mallintamisesta. Saavutukset ergonomian
kehittamisestd on l0ydettavissa KT Kuntatydnantajien Kunteko 2020 Tekojen -torilla ja Tyo6turvallisuuskeskuksen
avulla tehdyn Ergonomian eri muodot -videolla, joka 18ytyy Youtube-kanavalta. Lisaksi nakyvyytta talle tyolle toi
Rovaniemella jarjestetty Sotergo-seminaari, jossa kasiteltiin Rovaniemen kaupungin laajaa kehittamisty6ta niin
tyohyvinvoinnin kun tyéturvallisuuden osalta.

Linkki videoon: https: /www.youtube.com /watch?v=UWsxIMXgwgM

Rovaniemen kaupungin tavoitteena on tyontekijoidensa tyokyvyn edistaminen ty6uran kaikissa vaiheissa
ennakoivan ja varhaisen tyokyvyn tuen avulla. Talla tarkoitetaan koko tyéuran ajan jatkuvaa, ennakoivaa tyokyvyn
edistamista ja tyokyvyttomyyden ehkdisemistd. Rovaniemen kaupungin aktiivisen tuen malli on jo arkipaivan
tyovalineena esihenkildiden toiminnassa, tata tukee myoOs Aino Health Management -jarjestelma. Rovaniemen
kaupungin aktiivisen tuen mallia ohjaavat Sairausvakuutuslaki (1224,/2004) ja tyoterveyshuoltolaki (1383,/2001),
jotka edellyttavat niin tyonantajalta kuin tyontekijaltakin aktiivisia toimia tyokyvyn sailyttamiseksi.
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Aino Health Management -jarjestelmastid esihenkilot toteuttavat tyokykyjohtamista mm. tekemalld seurantaa
henkilostonsa poissaoloista seka toteuttamalla aktiivisen tuen mallin mukaiset toimenpiteet poissaolorajojen
ylittyessd. Esihenkilot kirjaavat kohdennettuja toimenpiteita Aino Health -jarjestelmaan, jossa seurantafokus on
tyokyvyn tuessa. Jarjestelma ilmoittaa esihenkil6lle, tyoterveyshuoltoon etta tyontekijalle, kun tietty poissaoloraja

ylittyy.

Mita varhaisemmin tyokyvyn heikkeneminen havaitaan, sitd helpompia tilanteet ovat yleensa ratkaista. Varhaiset
keinot ovat inhimillisesti helppoja ja tydyhteisdja tukevia. Sen sijaan pitkdan jatkuneen ongelmatilanteen
selvitteleminen vie enemman voimavaroja. Vuonna 2022 Rovaniemen kaupungin esihenkilot kavivat yhteensa 339
kpl huoli puheeksi -keskustelua henkiloston kanssa. Eniten varhaisen tuen tapauksia oli ikdihmisten ja
varhaiskasvatuksen palveluissa. Poissaolorajat ylittyivat yleisimmin kriteerilla: “kolmen kuukauden aikana 3 tai
useampi sairauspoissaolo” ylittyi 1008 kertaa, toiseksi yleisemmalla kriteerilld: “vahintaan 15 kalenteripaivaa
sairauspoissaoloja 6 kk aikana” 926 kertaa ja kolmanneksi yleisimmin kriteerilla “vahintddn 30 paivaa
sairauspoissaoloja 12 kk aikana” 737 kertaa, ja “vahintaan 60 paivan yhdenjaksoinen sairauspoissaolo jakso” 94
kertaa.

Toimenpiteet, joita eri poissaolorajojen kohdalla tehdaan:

30 sairauspoissaolopaivan reagointirajan taytyttya tyontekija saa kotiosoitteeseensa kirjeen, jossa kerrotaan
aktiivisesta tuesta ja sen eri vaiheista. Taman lisaksi poissaolosta menee ilmoitus tydterveyshuoltoon suoraan Aino
health management -ohjelmasta ja tyoterveyshuolto kuittaa

60 sairauspoissaolopaivaa: Sairauspaivarahaa tulee hakea 60 paivan eli 2 kuukauden kuluessa sairauspoissaolon
alkamisesta. Viimeistddn tdssa vaiheessa tulee esihenkiléon ja tyontekijan varata aika tydterveyshuollossa
pidettavaan yhteiseen tyoterveysneuvotteluun. Kela lahettaa asiasta kirjeen tyontekijalle kotiin.

90 sairauspoissaolopaivaa: = Tyoterveysneuvotteluun tulee kokoontua ennen kuin 90 paivad on koossa.
Neuvotteluun ennen osallistuu esihenkild, tyontekija ja tyoterveysladkari. Tyoterveyslaakarin tulee kirjoittaa
lausunto jaljelld olevasta tyokyvysta. Lausunto toimitetaan Kelaan, joka myontaa korvausta sairauspoissaoloista
(tydnantajalle, mikali sairausajalta saa palkkaa). Rovaniemen kaupungilla on sovittu, etta tissa vaiheessa voidaan
tehda myos ammatillisen kuntoutuksen hakemus Kevalle jo ennakoiden tydohon paluuta. Tydterveysneuvottelun
tarkoitus on selvittaa jaljelld olevaa tydkykya ja ty6hon palaamisen mahdollisuuksia yhdessa esihenkilén ja
tyontekijan kanssa. Neuvottelussa kasitelladn tydssa selviytymistd ja etsitdan ratkaisuvaihtoehtoja yhdessa.

Liikunta- ja kulttuurietu seka lounasetu vuonna 2022

Rovaniemen kaupunki tuki vuonna 2022 henkilostonsa omaehtoista liikunnan ja kulttuurinharrastamista
myontamalla henkildstolleen hyvinvointietua 10 €/ kuukausi. Lisdksi maksettiin korotettua hyvinvointietua 8,33
euroa/ kuukausi henkiloston hyvinvoinnin tukemiseksi ja kiittdmiseksi korona-aikana tehdysta tydsta (KH
25.4.2022 § 148). Vuonna 2022 hyvinvointietua kaytettiin yhteensa 648 982,78 euroa.

Hyvinvointiedun maksaminen toteutettiin ePassi Flex- jarjestelmdlld, joka pitad sisallaan lounas-, lilkunta- ja
kulttuurietu, hyvinvointi- ja terveyspalvelut. ePassi Flex on tydntekijan henkilokohtainen hyvinvointibudjetti, jota
tyOntekija voi kayttad vapaasti tyonantajan valitsemien etujen kesken. Jarjestelman piiriin kuuluvat muun muassa
hieronta, fysikaalinen hoito, terveys- ja ladkaripalvelut (esim. silma-, hammas- ja muut erikoislaakarit).
Hyvinvointietuun on oikeutettu henkild, jonka palvelussuhde kestaa yli kuukauden ja etua maksetaan suhteessa
palveluaikaan.

Tyonantaja tukee henkildston lounasruokailua. Kouluilla ja paivakodeissa henkilokunnalla on mahdollisuus ruokailla
verottajan hyvaksymien kaytintdjen puitteissa. ePassi lounasta voi kayttaa lounasruokailuun sopimusravintoloissa
eri puolilla kaupunkia. Henkilostolta peritian omavastuuhinta siten, ettei verotettavaa luontoisetua synny.
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4.2,  Tyokyvyn tukiprosessi ja uudelleen sijoittuminen

Henkilostopalvelut -yksikkd koordinoi yhdessa toimialojen esihenkildiden kanssa henkildston ammatillisen
kuntoutuksen prosesseja. Uudelleensijoittaminen tehdaan yleensa silloin, kun henkilon tyokyky ei enaa riita
selviytymiseen omassa, aiemmassa tyotehtavassa. Uudelleen sijoittumista edeltda miltei aina tydkokeilu, johon
saadaan tukea Kevalta. Tyokyvyn tukemisessa keskeistd on koordinointi, mika tarkoittaa yhteydenpitoa
tyontekijaan sairausloman aikana seka yhteistyota tyoterveyshuollon, esihenkildiden, kuntoutusyksikon ja Kevan
kanssa aktiivisen tuen eri vaiheissa.

Kevan tekeman kaarianalyysin mukaan Rovaniemen kaupungin osalta ammatillisen kuntoutuksen prosesseissa on
kehitettdvaa. Vuonna 2022 ammatillisen kuntoutuksen hakemukset (esim. tyokokeilu) lisadntyivat kymmenella
hakemuksella vuoteen 2021 verrattuna, kun taas tyOkyvyttomyyselakehakemusten maara vahentyi muutamalla
hakemuksella. Tyokyvyttomyyselakkeiden hylkdysprosentti on laskenut ja oli 28,89 %:wuonna 2022.
Hylkaamisprosenttiin vaikuttaa mm. etta haetaanko tyokyvyttomyyselaketta oikea-aikaisesti vai tulisiko hakea
ammatillista kuntoutusta seka riittavat tiedot lomakkeessa mm. tyossa selviytymisen ja jaljella olevan tyokyvyn
osalta.

Onnistuneilla osatyokyvyttomyysratkaisuilla, tydn muokkaamisella ja henkildstén uudelleen sijoittumisella voidaan
saastaa merkittavasti tydkyvyttomyyselakemaksuissa, jotka kaupungilla ovat viime vuosina olleet nousussa. Vuonna
2022 kustannus oli 2,2 M€. (v. 2021 kustannus 2 M€). Kaupungin henkildstopalvelut on lahtenyt paivittamaan
aktiivisen tuen mallia sekd tyokykyjohtamisen kokonaisuutta yhteistydssa Kevan ja tydterveyshuollon kanssa.
Kaupunki haki kehittdmisprosessiin Kevalta ty0elamin kehittamisrahaa, josta saatiin myonteinen paatds
loppuvuodesta 2022. Kehittdmistyd on kaynnistynyt v. 2023. Tyokykyjohtamisen toimenpiteet osatydkykyisten
osalta tulisi yhdistaa edelleen tiiviimmin henkildstésuunnittelun kokonaisuuteen kaupunkitasolla.

Tyokyvyttomyyseldkehakemusten hylkdysprosentti

- Tietos . Varrok
100 %
80 %
60 9%
40 %
20 % F\_/I I ]
:| :.3 I l
2018 2019 2020 2021 2022
Vuosi

Kuvio 5: Tyokyvyttomyyseldkehakemusten hylkdysprosentti v. 2018-2022
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Tyokyvyttomyyseldkepddtokset hakemustyypeittdin
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Kuvio 6: tyokyvyttomyyseldkepddtokset hakemustyypeittdin

Tyokyvyttomyyselakemaksu % € /vuosi Keskimaarainen

tyokyvyttomyyselakemaksu- %

2019 0,81 0,98 M€ 0,9

2020 1,26 1,5 M€ 1,0

2021 1,69 2,05 M€ 1,2

2022 1,62 2,2 M€ 1,2

Taulukko 3: tydkyvyttomyyseldkemaksu, osuus palkkasummasta (%).
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Kuvio 7: tyokyvyttomyyseldkemaksu v. 2018-2022
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Kuvio 8: kuntoutushakemusten hylkdysprosentti v. 2018-2022
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Ammatillisen  kuntoutuksen  hakemuksia  tehtiin Rovaniemen tyopaikoilta Kevaan 30 kpl ja
tyokyvyttomyyselakehakemuksia 15 kpl v. 2022. Ammatillisen kuntoutuksen keinovalikoimista Rovaniemen
kaupungilla yleisimmin kaytettiin tyokokeilua (37,5 % hakemuksista). Vaikka kuntoutusten hylkaysprosentti kasvoi,
niin onnistuneiden kuntoutusten maara nousi, ollen nyt 64,29. Uutena kuntoutuksen toimenpiteena 2022 on
noussut: toinen tehtava, omalla tyonantajalla (37,5%). Vuonna 2022 tyokyvyn tukemisessa on erityisesti panostettu
yhteistyon esihenkildiden, tyoterveyden, henkiloston edustajien seka henkilostopalveluiden kesken. Tama nakyy
osaltaan KEVAn avainluvuissa siten, ettd kuntoutushakemuksien maara on kasvanut ja kuntoutuskeinojen maara on
monipuolistunut. Henkildstopalveluihin perustettiin tyokykykoordinaattorin tehtava tukemaan esihenkil6ita ja
henkilostda aktiivisen tuen toteutumisessa ja erityisesti koordinoimaan ammatillisen kuntoutuksen prosessia koko
organisaatiossa.

4.3, Turvallisuus

Vuotta leimasi erityisesti alkuvuodesta 2022 kiihtynyt koronatilanne, jolla oli merkittavia vaikutuksia kaupungin
toimintaan. Helmikuussa 2022 Venajan aloittaman hyokkayssodan Ukrainaan vaikutuksiin varauduttiin myos
kaupungin toimialoilla, erityisesti energiapulaan varautuminen oli henkildstélle nakyvassa roolissa loppuvuodesta
2022.

Operatiivisen toiminnan lisdksi toteutettiin strategisten suunnitelmien, kuten valmiussuunnitelman yleisen osan
paivittaminen, tiivistettiin verkostoyhteistydta muihin viranomaisiin seka kaynnistettiin kaupungin oman
organisaation riskien kokoaminen toimialoilta seka niiden saannoéllinen raportointi kaupungin johtoryhmalle.

4.4,  Tyoterveyshuolto

Tyo6terveyshuollon palvelutaso maaritellaan yhdessa Tyoterveys Lappica Oy:n kanssa vuosittain paivitettavassa
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmassa. Rovaniemen kaupungin sopimus on laaja ja kattaa myos erikoisladkarin
palveluja seka keskeisimmat tutkimukset erilaisten sairauksien toteamiseksi. Vuonna 2022 palautettiin
sairaanhoitopalveluihin.  Pitkaaikaissairauksien kontrollien  siirtyminen takaisin  terveyskeskuksesta
tyoterveyshuoltoon. Palautus tehtiin, koska palvelujen tuottaminen oli kaupungin omissa terveyspalveluissa
hankaluuksissa koronan aiheuttaman kuormituksen vuoksi. Paatds kasiteltiin yhteistyotoimikunnassa v. 2021.
Palauttaminen lisasi merkittavasti tyoterveyshuollon KL 2 -luokan kustannuksia vuonna 2022.

Kaupungin kaytantona on edellytetty infektiosairauksissa poissaololuvan pyytamista esihenkilolta (“oma ilmoitus
-poissaolot). Aikavaraus tydterveyshuoltoon edellyttaa hoidon tarpeen arvioinnissa todettua tarvetta. Nailla
toiminnoilla on saatu vahennettya kaynteja tyoterveyshuollossa ja vaikutettu sitd kautta tyoterveyshuollon
kustannuksiin laskevasti. Koronan ja influenssan vuoksi esihenkiléilla oli oikeus myontéa poissaoloa 7 vuorokautta.
Useat kaupungit ovat ottaneet kaytanndksi, ettd esihenkild voisi myontaa luvan poissaoloon kaikissa sairauksissa.
Tama kaytantd vaikuttaisi laskevasti tyoterveyskustannuksiin ja tehdyn kuntavertailun mukaan vahentaisi
todennakoisesti myos poissaoloja seka poistaisi turhia vastaanottokaynteja silloin kun hoidon tarve ei sita edellyta.
Henkilostopalvelut valmistelee sairauspoissaolo-ohjeen uudistamista, joka tulee hyvaksya yhteistydtoimikunnassa
seka paatoksenteossa.

Tyodterveyshuolto tekee terveystarkastuksia tydhon otettaessa seka erityistd sairastumisen vaaraa aiheuttavaissa
toissd mdadraajoin. Taman lisaksi henkildstolle tarjotaan sdhkoinen terveystarkastus saannéllisin valiajoin (ent.
Tyossa tapahtuu-toiminta). Sahkdisen terveystarkastuksen prosessia on kehitetty tydterveyshuollon,
henkiléstopalveluiden ja Rovaniemen kaupungin tyopaikkojen yhteistyona jo vuodesta 2010. Toiminnalla halutaan
vaikuttaa lyhyen ja pitkan aikavilin tyokykya uhkaavia riskitekijoihin ja tuetaan henkiléstén hyvinvointia.
Yksilotasolla todetut lyhyen aikavalin riskit kuten tuki- ja liikuntaelinvaivat, masennus ja pitkittynyt stressi johtavat
toimenpiteisiin ja ohjautumiseen tydterveyshuollon asiantuntijan vastaanotolle. Nopeisiin riskeihin puuttumisen
lisaksi varhainen puuttuminen yksilon tyokykya uhkaaviin riskitekijoihin, kuten ylipainoon, vireystilan heikkouteen
tai paihde, tupakointi ja ravitsemusasioihin tunnistetaan jo ohjelman avulla ja terveysneuvontaa on saatavilla
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tyoterveyshuollosta. Sahkoisen terveystarkastuksen lisaksi esihenkilotyossa kaytossd olevalla Aino Health
Management -terveysjohtamisen jarjestelmin systemaattisella tarkastelulla seka psykososiaalisen riskinarvioinnin
avulla (Audits -ohjelma) voidaan tunnistaa ei tyOpaikoilla tydstd aiheutuvia riskeja ja kuormittumisesta syntyvia
poissaoloja.

Kaytannon toiminnoissa, kuten tydterveyshuollon palveluihin ohjautumisella (nopeat tyokykyriskit), esihenkilon ja
tyontekijan valisella huoli puheeksi -keskusteluilla, tydyhteisétason toimenpiteilla seka henkilostdn osallisuutta
tyon kehittamiseen lisdaamalla saadaan vaikuttavuutta myds yleiseen tydhyvinvointiin tydpaikoilla. Tyodyhteisoa
uhkaavien tyon riskitekijoiden, kuten tyoilmapiirin tai tydvoimaresurssien muutoksiin puututaan tydyhteisoa
tukevin menetelmin, kuten tydyhteison ensitiimitoiminnan, tydyhteisosovittelun tai tydnohjauksen keinoin.

Huolta kuitenkin aiheuttaa mielenterveyssyiden kasvava maara poissaolodiagnooseissa. Mielenterveys- ja
kayttaytymishairididen maara on ylittanyt tuki- ja liikuntaelindiagnoosien maaran vuonna 2022. Tahan vaikuttaa
myos tules -diagnoosien merkittavd vaheneminen v. 2022. Kaupunki on toteuttanut pitkajanteisesti
ergonomiakoulutusta yksikoihin ja suunnannut koulutusta erityisesti niille palvelualueille, joilla tules- dg:t ovat
olleet yleisimpia.

Mielenterveyssyiden nousuun voi vaikuttaa myo6s korona-aika, etatyon lisddntyminen, yhteisollisyyden
vaheneminen ja kognitiivisen ergonomian ja paitetyoskentelystd palautumisen heikentyminen. Suoraa yhteytta
mielenterveysdg: ryhman nousuun ei kuitenkaan ole todennettu, vaan syita merkittavaan nousuun etsitaan mm.
Kehittamishankkeen avulla (aiemmin mainittu Kevan kehittamisraha), jonka kehittamistoimenpiteet suunnataan
erityisesti niihin poissaoloihin, jotka johtuvat mielenterveyssyista.

Merkittavimmadt sairavspoissaslodiagnoosit prosentteina

T

Muut sairau spoissaolodiagnoosit 16 %

vammat, tapaturmat

Tuki- ja likuntaelinten seka sidekudoksen sairaudet £4 %

Hengityselinten sairgudet ™ e 1%

Verenkiertoelinten sairaudet 2%

Hermaoston sairaudet I

Miglenterveys- |a Kayttaytymisen hainiot 0%

W20 021

Kuvio 9: merkittdvimmdt sairauspoissaolodiagnoosit prosentteina (% / kaikki dg:), Tydterveys Lappica

Kela on muuttanut kaytantoa tyodterveyshuollon kustannusten korvaamisesta. Tyonantajan tilikaudesta 2020
alkaen ty®nantajan jarjestamalle tydterveyshuoltotoiminnalle maaritellaan korvausluokkien I ja II osalta yksi
yhteinen laskennallinen enimmaismaara. Siita korvataan ensisijaisesti ehkaisevan tyoterveyshuollon eli
korvausluokan 1 kustannukset. Enimmdismadrdn voi kayttdd kokonaan ehkdisevan tydterveyshuollon eli
korvausluokka I:n mukaiseen toimintaan. Sairaanhoidon eli korvausluokan II kustannuksia voidaan korvata
enintaan 40 prosenttia yhteisestd enimmaismaarasta.

Tyoterveyshuollosta maksettavat bruttokustannukset olivat vuonna 2022 yhteensa 2,5 M€, josta korvausluokka
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I (ennaltaehkaiseva) kustannukset olivat 1 105 778 euroa (v. 2021 1 071 936 euroa), joten lisaysta edelliseen
vuoteen oli noin 3 % eli 33 842 euroa (Korvausluokka II (sairaanhoito) kustannukset olivat 1 035 411 euroa (v.
2021 899 054 euroa) ja lisaysta edelliseen vuoteen oli noin 15 % eli 136 357 euroa. Kelan korvausluokka 3:aan
tyoterveyshuollon kuluista ohjautui 317 663,68 euroa. Kokonaisuudessaan edelliseen vuoteen nahden
tyoterveyskustannukset nousivat 250 825 euroa eli 11,35 % .

Kela 1 korvauksen piiriin kuuluvaa ennaltaehkaisevaa toimintaa voidaan ohjata tyéterveyshuollon palvelujen
tilaamisella seka saannolliselld arvioinnilla, jota kaupunki toteuttaa. Sairaanhoitokulut (ei lakisdateinen, Kela 2
-toiminta) on vaikeammin ohjattavissa ja laajaan palvelujen kaytttoon vaikuttaa myods nykyinen
sairauspoissaolokaytanto (esihenkilon suppea oikeus myontaa poissaoloa ilman tydterveyshuollon arviota).

Tyoterveyshuollon kustannukset tyontekijaa kohden olivat 748,35 euroa, joten hienoista laskua tapahtui
suhteessa edelliseen vuoteen (2021: 753,22 €/ tyontekija). Suhteellisesti eniten nousua oli korvausluokka 2
(sairaanhoito, ei lakisaateinen toiminta) johtuen ennen kaikkea palvelutason korottamisesta
pitkaaikaissairauksien =~ kontrollien = osalta. =~ Ammattiryhmittdin = korkeimmat  kustannukset olivat
tyoterveysladkariin kohdistuvat kustannukset, joita oli 943 938,91 euroa. Erikoislaakarikustannukset olivat vain
96 156 euroa ammattiryhmakohtaisista kustannuksista.

Tyoterveyshuoltokustannukset

I Tietosi ] verrckki
0,2 %

0,8 %

0,7 %

a

.
L

Osuus palkols

2018 2019 2020 2021 2022

Vuosi

Kuvio 10: tydterveyshuollon kustannukset

21



R

ROVANIEMI

Kela 1 / Kela 2 -suhde

100 %
90 %
BO %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0 %

2018 2019 2020

Vuosi

2021
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Kustannukset euroa per wﬁ-ntekﬂé seurantakausi kumulatiivinen
0,00 100,00 200,00 300,00 Dﬁ.ﬂl] 500,00 &00,00 700,00 B00,00
KL1 336,61
KL2 315,19
KLy | —— 55
Yhteensd 748 35
Yhieensa KL3 KL2 KL1
W 2022 T48.35 96,55 315,19 336,61
2021 718 06 1349 87 267 42 310,76
KL1+KL2 kustannusten jakautuminen tydterveyshuollon ammattirghmittdin
1000 000,00 344 9e,
800 000,00
00 000,00
370 263,80
400 D000 50 582 76
.ZDCI DDE-.I]E} l ]38 glﬁ,?ﬁ . 96 156,3?
) [ -
Tybterveys| dakari Tyoterveyshoitaja Tyofysioterapeutti Tyoterveyspsykologi Erikoislddkari
m2022 943 938,91 370 263,80 138 914,76 250 592,26 96 156,37
2021 926 205,16 284 543,21 154 996,89 1949 826,10 9292176

Kuvio 12 ja 13: tydterveyshuollon kustannusten jakautuminen
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4.5.  Tyoturvallisuus ja tyosuojelutoiminta

Alkuvuodesta 2022  ty6 keskittyi erityisesti koronan tuomiin haasteisiin ja pandemian vaikutuksiin myds
tyosuojelussa.  TyOpaikoilla  tehostettiin  riskinarviointia my6s viruksen leviamisen nakokulmasta.
Terveysturvallisuuden lisdksi tyoturvallisuusasioissa keskityttiin erityisesti henkildston psykososiaalisen
kuormituksen tuomiin haasteisiin. Kevaalla toiminnot lahtivat palautumaan pandemiarajoitusten jalkeen kohden
normaalioloja. Koronan vaikutuksista palvelutuotantoon, johtamiseen ja tyohyvinvointiin raportoidaan kattavasti v.
2022 riskienhallintaraportissa. Henkilostohallinnossa alati muuttuvat rajoitukset ja sittemmin rajoitusten
lieveneminen tarkoitti erilaisten palvelussuhde- ja tyoturvallisuusohjeistuksien jatkuvaa paivittamista,
esihenkilotydssa muuttuvat ohjeet toivat lisdkuormaa.

Tydsuojelussa kehitettiin erityisesti uutta riskienarviointiohjelmaa, joka oli kayttoonotettu loppuvuodesta 2020.
Ohjelman avulla tavoitellaan 1aheltad piti -tilanteiden ja ty6tapaturmien perusteellisempaa kasittelya kaupungin
tyopaikoilla. Erityista parannusta lahelta piti -tilanteiden kirjaamisessa on ollut koulutuspalveluissa, jossa
raportointi ja tilanteiden kasittely on saanut huomiota erityisesti vakivaltatilanteiden ilmentyessa.
Tyodterveyshuollon tyopaikkaselvitysprosessi saatiin onnistuneesti yhdistettya tyonantajan
riskienarviointiprosessiin v. 2022, tdlla on vaikutusta my0s tyoterveyshuoltokustannuksiin. Lisdksi poistetaan tyon
paallekkaisyyksia.

Yksikot arvioivat tyohon liittyvat riskit Audit -ohjelman sahkoisella sovelluksella. Riskinarviointi kuuluu olennaisena
osana tyonantajan tehtaviin tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityksen yhteydessa. Tyopaikkaselvitykset tehdaan
vahintaan viiden vuoden valein tai toiminnan/tilojen olennaisesti muuttuessa. Vaarojen selvittamisen ja riskien
arviointi on lakisaateista ja sen tarkoitus on parantaa tyoturvallisuutta ja tydhyvinvointia. Rovaniemen kaupunki on
panostanut riskienarvioinnissa my6s psykososiaalisten kuormitustekijoiden arviointiin. Tama arviointi
kaynnistetdaan henkilostoyksikosta kasin ja tehdaan yksilollisend, anonyymind mittauksena, josta toimitetaan
tulokset tyoyksikkoon jatkokasittelyd varten. Psykososiaalisten tekijoiden mittauksilla tavoitellaan 10ytamaan
psyykkisia ja sosiaalisia kuormitustekij6ita ja vahentamaan niita seka kuormituksesta johtuvia poissaoloja.

Tyotapaturmien kokonaismaara (yht:294) on samaa tasoa, kuin vuonna 2021. [lmoitettujen lahelta piti -tilanteiden
maara (yht: 590 kpl) on laskenut. Eniten lahelta piti -tilanteista raportoitiin vakivalta- tai uhkatilanteita (yhteensa
369 kpl, sisaltyy yhteislukuun 590). Biologiselle riskille tydssa altistumisia kirjattiin (korona-ohje) yhteensa 75 kpl.
Audits -ohjelmaan kerattavia kehittamisehdotuksia ja turvallisuushavaintoja on tehty aktiivisesti, yhteensa 709 kpl.
Psykososiaalisen kuormittumisen riskinarviointeihin kirjattuja havaintoja oli tehty 199 kpl. Tama kertoo, etta
turvallisuuteen kiinnitetdin entistd enemman huomiota ja ettd tyoturvallisuuden haasteisiin etsitdan aktiivisesti
ratkaisuja. Yleisin tyotapaturma kaupungilla on edelleen liukastuminen ja kaikista tapaturmista 84 kpl sattuikin
tyomatkalla. Kaikista ty6tapaturmista 28 % (yhteensa 129 tapausta) oli liukastumisia.

Lahelta piti-tilanteet 590 769
N :

Taulukko 4: tyétapaturmat, liheltd piti -tilanteet ja ammattitaudit 2021-2022
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Tyoéturvallisuusilmoitusten jakauma

L

= Lahelta piti -tilanne
= Uhka- tai vakivaltatilanne tyopaikalla

= Biologiselle riskille altistuminen

Kuvio 14: tyéturvallisuusilmoitusten jakauma 2022

Rovaniemen kaupungilla tydsuojeluvaltuutettujen alueet ja ajankayttd perustuvat palvelualueilla tyoskentelevan
henkilostobn maaraan  sekd tyon kuormittavuuden pisteytykseen. Tyodsuojeluorganisaatio muodostuu
seuraavista tehtdvista: Riskienhallintapaallikké, jonka tehtdviin tydsuojelupaallikkyys on liitetty,
turvallisuusasiantuntija, 2 paatoimista ja yksi osa-aikainen tydsuojeluvaltuutettua, joiden alueet olivat vuonna
2022:

1. Perusturvan toimiala

2. Varhaiskasvatuspalvelut, ruoka- ja puhtauspalvelut, vapaa-ajan palvelut, tilapalvelut

3. Koulutuspalvelut, elinvoiman toimiala  (lukuunottamatta ruoka- ja  puhtauspalveluja) seka
konsernihallinto

Tyosuojeluvaltuutettujen toimintakertomukset vuodelta 2022

Koulutuspalvelujen, konsernihallinnon, elinkeino- ja ty6llisyyspalvelujen, teknisten palvelujen seka
ymparistovalvonnan  henkiléstd on ollut edellisten vuosien tapaan  aktiivisesti yhteydessa
tyosuojeluvaltuutettuunsa vuoden 2022 aikana. Yhteydenottoja on tullut sekd tyontekijoiltd etta
esihenkiloasemassa olevilta lahes yhtd paljon. Yhteistyod eri asiantuntijatahojen kanssa on ollut monipuolista
tanakin vuonna (esimerkiksi tydterveyshuollon terveydenhoitajat ja ladkarit, kiinteistén omistajien edustajat ja
terveystarkastajat).

HENKILOSTORAPORTTI 2022
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Suurin edustettavien joukko on koulutuspalveluiden henkilostd, joten yhteydenottoja tuli sieltd eniten.
Yleisimmat syyt yhteydenottoihin olivat:

1. uhka- ja vakivaltatilanteet,
2. tyon kuormittavuus seka
3. tyoyhteis6n ongelmat.

Muilla alueilla yhteydenotot ovat liittyneet paaasiassa

1. tyon kuormittavuuteen ja
2. tyoyhteis6jen ongelmiin.

Koulutuspalveluissa oppilaiden aiheuttamat uhka- ja vakivaltatilanteet kuormittavat henkilost6a edelleen osassa
Rovaniemen kaupungin kouluja. Ne aiheuttavat henkildstolle stressid ja myoOs sairauspoissaoloja. Poissaoloista
on koitunut edelleen ylimaaraisia kuluja tyonantajalle. Tama kuormittavuustekija tulee saada hallintaan, jotta
henkildsto voi tyoskennella jatkossa terveellisessa ja turvallisessa tydymparistossa.

Lahelta piti -ilmoitukset ovat edelleen ensisijaisesti uhka- ja vakivaltaisia tilanteita koskevia, mutta myos
monenlaisista muista syistd on aikaisempaa enemman tehty lahelta piti -ilmoituksia. Esihenkildiden kanssa on
haettu keinoja ja ratkaisuja siihen, ettéd pystytaidn paremmin ennakoimaan ja ehkdisemaan syntyvia tilanteita.

Tyotapaturmat: Kotiin vietavissa palveluissa haasteena on yksityisten piha-alueiden turvallinen kulku
tyokohteeseen.

Yhteydenottoja sisdilmastoon liittyvissa asioissa on ollut aikaisempaa vihemman. Tahin nayttaisi vaikuttavan
korona-ajan etatyoskentely, mutta myds toimialoilla tehtava tyd, rakennusten valvonta ja seuranta sisdilman
laadun parantamiseksi. Tydsuojeluvaltuutettu on osallistunut henkiloston edustajana vaistdtilatydoryhman
tyoskentelyyn. Suuri osa kaupungin virastoista on sijoitettu Kairatielle. Tyoterveyshuollon tydpaikkakaynnit
toteutuivat suunnitellusti.

Varhaiskasvatuspalveluiden, ruoka- ja puhtauspalveluiden, vapaa-ajan palveluiden ja tilapalveluiden
tydsuojeluvaltuutetun saamat yhteydenotot painottuivat varhaiskasvatuksen palvelualueelle, jossa suurin osa
edustettavista my0s tydskentelee. Yhteistyd palvelualueiden johdon, asiantuntijatahojen ja kiinteiston
omistajien kanssa oli myos vilkasta ja ratkaisukeskeista.

Turvallisuuspoikkeamiin (erityisesti uhka- tai vakivaltatilanteet) liittyen kaytiin vuoden aikana aikaisempaa
enemman keskustelua. Vaikuttaa kuitenkin siltd, etta henkilost6a on tarpeen edelleen perehdyttda ilmoitusten
tekemiseen. Kehittamistarvetta on myos ilmoitusten jatkokasittelyyn liittyen.

Varhaiskasvatuksen palvelualueella jatkettiin edellisend vuonna aloitettua tyohyvinvoinnin kehittamiseen
tahtaavaa toimintaa. Psykososiaalisen kuormituksen kysely tehtiin kattavasti ja teemojen kasittelya jatkettiin
yhteistoiminnassa. Vastaavaa toimintaa olisi hyodyllista jatkaa ja kehittaa seka laajentaa kaikille palvelualueille.

Uusien toimitilojen suunnitteluun, rakentamiseen ja kayttoonottoon liittyvaa toimintaa oli vuoden aikana
poikkeuksellisen paljon erityisesti varhaiskasvatuksen piirissd. Suunnitteluvaiheen yhteistoimintaa, jossa
kayttajat tulevat aidosti kuulluksi, olisi hyva edelleen lisata.

Perusturvan toimialalta ei ole toimintakertomusta saatavilla vuodelta 2022 valtuutetun siirryttya
hyvinvointialueelle v. 2023 alusta.

HENKILOSTORAPORTTI 2022
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5. Poissaolot
5.1.  Poissaolojen jakauma
Teoreettisesta tydajasta noin viidesosa muodostui erilaisista poissaoloista, joista vuosilomien osuus oli 36,7 %.

Terveysperusteisten poissaolojen osuus oli 30,9 % ja perhevapaiden 12,9 %. Edellisvuoteen verrattuna osuuden
kasvua oli erityisesti koulutus- ja terveysperusteisissa poissaoloissa.

® Koulutus Muut poissaolot @ Perhevapaat Terveysperusteinen
@ Vuosiloma

Kuvio 15: poissaolojen jakauma 2022

5.2.  Terveysperusteiset poissaolot

Terveysperusteisten poissaolojen seurannan tavoitteena on tunnistaa tuen tarpeessa olevat henkilot ja ryhmat
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, koska terveysperusteisten poissaolojen kasvu voi viitata tyokyvyn
heikkenemiseen. Seurannan tavoitteena on myds tunnistaa poissaolojen taustalla vaikuttavia tekijoitd, jotta
mahdolliset toimenpiteet osataan kohdentaa oikein.

Terveysperusteiset poissaolot nousivat edelliseen vuoteen nahden ja olivat kertomusvuoden aikana 19 tyopaivaa
henkilotyovuotta kohden (2021: 14,5 pv). Terveysperusteisista poissaoloista tai tyOtapaturmista aiheutuneet
poissaolot tydpaivina olivat 8,4 prosenttia teoreettisesta vuosityOajasta (sairauspoissaoloprosentti =
terveysperusteiset poissaolopaivat / teoreettinen vuosityoaika)
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Yleisimmin sairauspoissaolot ovat lyhyita poissaolojaksoja. Kalenteripdivina poissaoloja kertyy eniten 1-7 paivan
poissaoloista. Vuoden 2022 kevaan aikana merkittava sairauspoissaolojen aiheuttaja oli koronavirus, ja syksyn
aikana aktivoituivat muutkin hengitystieinfektiot voimakkaina parin rauhallisemman vuoden jalkeen.
Tyoterveyshuollon tilaston mukaisesti eniten poissaoloja aiheuttivat mielenterveys- ja kayttaytymishairiot, joiden
osuus sairauspoissaoloista oli 30 % (2022: 31%). Toiseksi eniten poissaoloja aiheuttivat tuki- ja liikuntaelinten seka
sidekudosten sairaudet (osuus 24%), mutta niiden osuudessa oli suuri lasku vuoteen 2021 verrattuna, jolloin osuus
oli 36%. Tyoterveyshuollon tilasto ei sisalla ns. oma ilmoitus -sairauspoissaoloja, joihin hengitystieinfektioihin
liittyvat poissaolot tyypillisesti lukeutuvat. Kaupungin henkil6stosta 1425:1la henkil6lla eli vajaalla kolmanneksella ei
ollut yhtaan alkanutta sairauspoissaolojaksoa v. 2022.
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I I I .-H
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Tyontekijdiden maara

issanlojaksojen maara

Kuvio 16: tyontekijoiden mddrd poissaolojaksojen mukaan 2022

Sairauspoissaolot (kaikki yhteensa Palkalliset sairauspoissaolot |Palkattomat
myos tapaturmat) Kalenteripaivat sairauspoissaolot
Kalenteripaivat

1-7 pv
8-29 pv
30-59 pv
60-89 pv
90-179 pv
Yli 180 pv

Yhteensa keskiméaarin /
henkil6tyovuosi

Sairauspoissaoloprosentti

0 paivaa sairastaneet (%- osuus henkildstosta)

Taulukko 5: terveysperusteiset poissaolot 2022 (sisdltdvdt sairauspoissaolot ja tydtapaturmat)
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2021

Toimiala/Palvelualue Terveyspe-
rusteiset

ROVANIEMEN KAUPUNKI
HENKILOSTOPALVELUT
HENKILOSTORAPORTTI 2022

Henkil6st6- ja hallintopalvelut

Omistajaohjaus-, tila-, laki- ja
hankintapalvelut

Talous- ja rahoituspalvelut 76

Viestinta-, markkinointi- ja
osallisuuspalvelut

Konsernihallinto

SIHY Hallintopalvelut

Ikaihmisten palvelut

Koulutuspalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Terveydenhuollon palvelut

=
o
)
)
£
)
B
o
2
<
@,
c
—t

Varhaiskasvatuspalvelut

Sivistys- ja hyvinvointipalvelut

Elinkeino- ja tyollisyyspalvelut

Tekniset palvelut

ja puhtauspalvelut
Elinvoimapalvelut

Kaikki yhteensa

Poissaolot htv:na

| <
£18
=N bS]
| ®:
T E
=
by
O:
o
o,
<
@,
=
=

Poissaolot % htv:sta

Poissaolot tyopaivai/htv

'Vuosilomat |KoulutuksefMuut Terveyspe- |Vuosilomat |KoulutuksetMuut
rusteiset
501 1498 44 117 261 1441 40 163
858 2139 22 394 1147 2253 83 625
157 2 156 278 38 7 2
46 352 2 23 129 337 17 34
4146 70 690 1815 4069 147 824
377 987 24 44 582 1249 21 383
11733 15048 1305 4944 12441 14945 1842 7151
7840 4003 1987 9382 10122 4396 1930 14748
4033 7585 800 3332 6627 7565 1087 4140
3620 7497 1547 7664 5583 7508 912 8215
1134 4625 780 2173 2129 5005 1392 2063
10996 18372 2533 8491 16666 18568 1993 13348
39733 58117 8976 36031 54150 59236 9177 50048
195 713 0 194 284 898 20 131
372 2075 16 201 765 1919 49 277
210 993 59 461 379 1058 47 479
3409 322 638 1992 3360 161 1046
7190 397 1494 3420 7235 277 1933
69453 9443 38215 59385 70540 9601 52805
120 190 26 105 163 193 26 145
3.4 5,0 0,7 2,7 6,8 8,5 1,1 6,0
14,5 22,8 3,1 12,6 19,0 22,5 31 16,9

Taulukko 6: poissaolot toimialoittain ja palvelualueittain tyopdivind/htv v.2021 ja v.2022
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6. Henkilostokustannukset

Henkilostokulut Rovaniemen kaupungissa olivat kertomusvuonna noin 164,4 miljoonaa euroa (vuonna 2021: 156,5

ME€).

Toimiala/palvelualue | Toteuma 2021

Kaupunginhallitus

ROVANIEMEN KAUPUNKI
HENKILOSTOPALVELUT

HENKILOSTORAPORTTI 2022

Toteuma 2022 Muutos

Hyvinvointipalvelut

Elinvoimapalvelut

Tilapalvelut

Ruoka- ja

puhtauspalvelut

Kaupunki yhteensa

-5180 -5231
-136 577 -144 257 7680
-8 467 -8774 307
-2732 -2901 169
-3 338 -3 242 -96
-156 476 -164 408 7932

Taulukko 7: henkiléstokulut 2022

Sairauspoissaolokustannukset 2022

Kuvio 17: Sairauspoissaolojen vdlittomdt kustannukset 2022 (ei sisdlld sijaiskuluja), prosenttia palkoista
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7. Henkilostoresurssit
7.1.  Henkiléstomaara ja -rakenne

Palvelussuhteet

Kaupungin palveluksessa vuoden 2022 viimeisend paivand oli 3460 henkilolla (taulukko 7.1.). Naisten osuus
henkilostosta on 82 % (2021: 81 %). Maaraaikaisten tydsuhteiden osuus oli 24 % (2021: 24%) henkilostosta.
Maaraaikaisten tydsopimusten yleisimmat perusteet olivat perhevapaa, sairauspoissaolo ja vuosilomat.

Palvelussuhde 31.12.2021 Palvelussuhde 31.12.2022

Vakituiset 447 2044 2491 470 2160 2630

Maaraaikaiset 145 609 754 157 673 830

- joista tyo6llistettyja 18 22 40 28 26 54

Kaupunki yhteensa 592 2653 3245 627 2833 3460
Taulukko 8: palvelussuhteet 31.12.2021 ja 31.12.2022

Henkilotyovuosi ja tydpanos

Henkilotyovuosi kuvaa henkilostomaaraa paremmin kuin edelld mainittu poikkileikkaustieto, koska henkilotyovuosi
on nimenomaan palkkasuhteessa ja kokoaikatyossa olevien madra kalenterivuonna. Se saadaan muuttamalla osan
vuotta kestaneet palvelussuhteet vuosityontekijoiksi eli henkilotydvuosiksi. Yksi henkildtyovuosi (HTV 2) tarkoittaa
yhden kokoaikaisen tyontekijan koko vuoden kestavaa palkallista palvelussuhdetta. Henkildtyovuotta voidaan
nimittdd myos bruttotyopanokseksi, koska siina ei ole otettu huomioon palkallisia poissaoloja eika lisa- tai ylitoita.

Maaraaikaisten osuus bruttotydpanoksesta oli 31 prosenttia.
Yhteensa
2022

Maaraaikaiset |Yhteensa |Vakituiset |Maaraa
Vakituiset 2021 |2021 2021 2022 iset 202
| 923 |

ika
2
Rovaniemen kaupunki 2118 3041| 2167| 965| 3132

Taulukko 9: henkildsté henkilétyévuosina (HTV 2) 2021 ja 2022
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Ikajakauma

Taulukossa 26 on kuvattu Rovaniemen kaupungin henkiloston ikajakauma poikkileikkaustietona joulukuun
viimeisen paivan tilanteen mukaan. Alle 40 -vuotiaiden osuus koko henkilostosta oli 36,1%, mika oli hieman
enemman kuin edeltavanid vuotena (2021: 35,2%). 50 vuotta tdyttaneiden osuus 42% vastaavasti hieman laski
edellisvuodesta (2021: 44,2%). My0s keski-ika Rovaniemen kaupungin organisaatiossa laski edellisesta vuodesta 45,1
vuoteen (2021: 45,6 vuotta).

2022

%-0suus

=
=
£
Z
=
=

%-osuus

alle 30 403 12,3 alle 30 447 12,9

333 10,1 30-34 386 11,2

395 12,0 35-39 416 12,0

10,9 40-44 386 11,2
11,4 45-49 373 10,8
12,6 50-54 415 12,0
16,2 55-59 543 15,7
134 60-64 457 13,2

=
()
28
S
QO

1,1 yli 65 11
100

Taulukko 10: henkiléston ikdjakauma 2021 ja 2022

7.2.  Henkil6ston vaihtuvuus ja elakdityminen

Vakinaisen henkilokunnan 1aht6- ja tulovaihtuvuus vuoden 2022 aikana on esitetty palveluksesta eronneiden ja
palvelukseen tulleiden lukumaarana. Lisaksi on laskettu lahto- ja tulovaihtuvuus- prosentit suhteuttamalla em.
lukumaarat vuoden lopun vakinaisen henkilokunnan lukumaaraan. Suhteellinen vaihtuvuus kasvoi vuoteen 2021
verrattuna seka alkaneissa (v. 2021: 11,9%) etta paattyneissa (v. 2021: 9,7%) palvelussuhteissa.

Lukumaara Vaihtuvuus%
Vakinaiset 2022 2022

Alkaneet palvelussuhteet 394| 15,0|

Paattyneet palvelussuhteet

Vakinainen henkilosto: 2630

Taulukko 11: vakinaisen henkiléston vaihtuvuus 2022
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Elakkeelle siirtyneiden keski-ika oli hienoisessa nousussa edellisvuoteen nahden. Alkaneista eldkkeista
vanhuuselakkeiden maara on noussut reilusti vuodesta 2021. Vastaavasti terveysperusteisista elidkkeista kuntoutus-
ja osakuntoutustuen osuudet ovat laskeneet ja kokoaikaisen tyokyvyttomyyselakkeen osuus pysynyt samana.
Osatyokyvyttomyyseldkkeiden madrassa oli pientd nousua. Kokonaisuutena voidaan todeta, etta
terveysperusteisten elakkeiden yhteisosuus on hieman pienentynyt viime vuoteen nahden.

Eldkkeelle siirtyneiden keski-ika

B Tictosi [ Verrokit
70

60
5
4
3
2
1
0

2018 2019 2020 2021 2022

Vuosi

Kuwvio 18: eldkkeelle siirtyneiden keski-ikd 2018-2022
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Eldkkeiden alkavuus

B Vanhuuselidke [J] Taydet tyckyvyttomyyseldkkeet Kuntoutustuki

B Osatyckyvyttémyyselske [ Verrokki
4 %

3,5 %
3%
2,5 %

2 %

i
1,5 %
1%
0,5 %
0 %

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Vuosi

Kuvio 19: eldkkeiden alkavuus 2012 - 2022
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Eldkkeelle siirtyneiden maara

B Vanhuuselake [ Tyckyvyttémyyseldke Kuntoutustuki [J] Osatyékyvyttémyyseldke

Osakuntoutustuki [JJj Tyottdmyyseldke
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Vuosi

Kuvio 20: eldkkeelle siirtyneiden mddrd 2012 - 2022

Eldkditymisennuste
W vanhuuselake [l Tavdet tydkyvyttomyyselakkest Osatyokyvyttomyyseldke [l Verrokki
4 %
3,5 %

3%
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Kuvio 21: eldkditymisennuste 2022 - 2041
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Tunnuslukujen selitykset
Henkilotyovuosi (HTV2)
Palkallisten palveluksessa olopaivien lukumaara kalenteripaivina / 365 * (osa-aikaprosentti/100)

Vaihtuvuus

Vakinaisen henkildston tulovaihtuvuus ja lahtovaihtuvuus: vuoden aikana palvelukseen tulleiden ja palveluksesta
eronneiden henkildéiden lukumaarina.

Tulovaihtuvuus- ja lidhtovaihtuvuusprosentteina, jotka lasketaan suhteuttamalla em. henkildiden lukumaarat
edellisen vuoden lopun vakinaisen henkildston lukumaaraan.

Tyopanos
Kalenterivuoden paivat vahennettyna lauantailla, sunnuntailla ja tydaikaa lyhentavilla arkipyhilld = teoreettinen

saannollinen vuosityoaika, josta vahennetdan vuosilomapaivat, palkalliset ja palkattomat poissaolot = tehty
sdannollinen vuosityoaika.
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